
 

Geschäftsstelle 
Am Fächerbad 5, 76131 Karlsruhe 
Fon: 0721 15 18-0 

 

AGB 
 
1. GELTUNGSBEREICH 
 
1.1 Wir sind der Badische Turner-Bund e.V., Am Fächerbad 5, 76131 Karlsruhe, (nachfolgend „BTB“). 
Wir sind per Telefon unter 0721-18 15 0, Mo bis Do: 8.00 – 16.00 Uhr und Fr: 8.00 – 13.00 Uhr, oder 
per Mail an zentrale@badischer-turner-bund. zu erreichen. 
 
1.2 Für Ihre Bestellungen der BTB-Pixis gelten ausschließlich die nachfolgenden Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen vom BTB in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung aktuellen Fassung. Den 
nachfolgenden Bestimmungen entgegenstehende abweichende Geschäftsbedingungen finden keine 
Anwendung. 
 
1.3 Ein Einkauf über die BTB-Homepage ist ab einem Alter von 16 Jahren möglich. Unsere Angebote sind 
ausgerichtet auf Kunden in Deutschland, wir stellen Kunden mit Wohnsitz oder Geschäftssitz in dem 
Gebiet des EWR aufgrund der EU-Geoblocking-Verordnung (Verordnung (EU) 2018/302) unsere 
Angebote zu denselben Bedingungen zur Verfügung; Dasselbe gilt auch für Kunden mit Wohn- oder 
Geschäftssitz in der Schweiz. 
 
1.4 Unsere Angebote sind an Verbraucher i.S.d. § 13 BGB gerichtet. Verbraucher ist jede natürliche 
Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch 
ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann. Ein Anzeichen hierfür sind bspw. 
Bestellungen von mehr als haushaltsüblichen Mengen (auch verteilt über mehrere Bestellungen, die 
unter Umgehung in der Summe diese Mengen überschreiten). Diese lehnen wir ab. Im Folgenden 
werden diese als „Kunden“/“Privatkunden“ oder „Verbraucher“ bezeichnet. 
 
1.5 Daneben verkaufen wir auch an Unternehmer, d.h. eine natürliche oder juristische Person oder eine 
rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer 
gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt (§ 14 BGB).  
 
1.6 Die Sprache ist Deutsch. 
 
2. IHRE BESTELLUNG 
 
2.1 Die BTB-Pixis sind nur in einer begrenzten Menge vorrätig. Sollten keine BTB-Pixis mehr auf Lager 
sein, besteht kein Anspruch die bestellten Pixis zu erhalten. Diese Information an den Kunden kann nach 
der getätigten Bestellung erfolgen.  
 
2.2 Zum Abschluss der Bestellung wird der Button „Bestellung zahlenpflichtig abschicken“ geklickt. 
Damit gibt der Kunde ein verbindliches Angebot zum Kauf ab. Mit Abschluss der Bestellung akzeptiert 
der Kunde die Geltung unserer AGB für die Bestellung. Ab diesem Zeitpunkt ist eine Änderung der 
Bestellung oder Daten leider nicht mehr möglich. 
 
2.3 Nach Abschluss der Bestellung wird der Kunde automatisch per E-Mail darüber informiert, dass die 
Bestellung bei uns eingegangen ist. In dieser E-Mail werden die Daten der Bestellung nochmals 
aufgeführt. Diese E-Mail stellt keine verbindliche Annahme des vom Kunden abgegebenen Angebotes 
dar.  
 
2.4 Die Daten der Bestellung werden bei uns bis zur vollständigen Abwicklung der Bestellung (auch zur 
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Abwicklung von Anfragen des Kunden zur Bestellung) gespeichert, danach für die steuer- und 
handelsrechtliche Aufbewahrung archiviert. Wenn Unterlagen zur Bestellung verloren werden, kann per 
E-Mail/Fax/Telefon mit uns Kontakt aufgenommen werden. Wir senden dem Kunden eine Kopie der 
Daten der Bestellung gerne zu. 
 
3. MINDESTBESTELLWERT 
 
Die Mindestbestellmenge beträgt 10 Exemplare. 
 
4. LIEFERUNG, WARENVERFÜGBARKEIT 
 
4.1 Die Lieferung erfolgt nur nach Deutschland. Bei der Angabe einer Adresse eines Dritten muss zuvor 
die Zustimmung von diesem zur Weitergabe der Daten an uns eingeholt worden sein. 
 
4.2 Die Lieferzeit an die Rechnungsadresse/Wunschadresse beträgt nach Zahlungseingang ca. 5-7 
Werktage. 
 
4.3 Die Frist für die Lieferung beginnt nach Eingang des Rechnungsbetrags auf dem Konto des BTB. 
 
4.4 Es können nur lieferbare Produkte ausgewählt werden. Sollte sich nach Absendung des Angebotes 
des Kunden herausstellen, dass kein Exemplar des bestellten Produktes mehr lieferbar ist, so werden 
wir dem Kunden dies bei der Bestätigung des Versandes mitteilen. Sollten keine weiteren Produkte 
bestellt worden sein, so wird die Bestellung storniert. Eventuell bereits von dem Kunden geleistete 
Zahlungen bezüglich des nicht lieferbaren Produktes werden unverzüglich zurückerstattet. 
 
4.5 Nach Hause zu liefernde Produkte werden dem Kunden auf dem Postweg übersandt. 
 
4.8 Für alle Bestellungen sind die untenstehend erläuterten Versandkosten vom Kunden zu tragen. 
 
5. EIGENTUMSVORBEHALT 
 
Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt der BTB Eigentümer der gelieferten Waren. 
 
6. PREISE UND VERSANDKOSTEN 
 
6.1 Alle Preise verstehen sich inklusive der jeweils geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer. Maßgeblich ist 
der bei Abschluss der Bestellung angegebene Preis. 
 
6.2 Die Bestellungen werden per Brief oder per DHL Paket versendet. Die Kosten entsprechen den 
regulären Versandkosten. Diese können sich je nach Gewicht unterscheiden. 
 
6.3 Bei einem Widerruf der Bestellung erstatten wir ggfs. gezahlte Versandkosten zurück. 
 
6.4 Die Kosten für die Rücksendung des Paketes sind vom Kunden zu tragen. 
 
7. ZAHLUNGSMODALITÄTEN UND ELEKTRONISCHE RECHNUNG 
 
7.1. Für die Bestellung ist ausschließlich die Vorkasse möglich. 



 

 
7.2 Bei der Zahlung per Vorkasse ist der in der per Mail versendeten Rechnung angegebene Betrag auf 
das dort angegebene Konto zu überweisen. Erst nach Eingang der Zahlung wird die Ware versandt. Ist 
der Rechnungsbetrag nicht innerhalb sieben Tagen nach Erhalt dieser der Rechnungs-Mail an uns 
überwiesen wird, stornieren wir die Bestellung. 
 
7.3 Es wird ausschließlich eine elektronische Rechnung/Gutschrift erstellt. 
 
8. GEWÄHRLEISTUNGSRECHT 
 
8.1 Dem Kunden stehen hinsichtlich der Waren (und ggfs. digitalen Produkte), die im Onlineshop 
angeboten werden, die gesetzlichen Gewährleistungsrechte zu. 
 
8.2 Für Geschäftskunden gilt abweichend: Gewährleistungsrechte des Geschäftskunden setzen voraus, 
dass dieser seinen nach § 377 HGB geschuldeten Untersuchungs- und Rügeobliegenheiten 
ordnungsgemäß nachgekommen ist. Gewährleistungsansprüche verjähren in 12 Monaten nach 
Gefahrübergang, soweit kein Fall der Haftung nach Ziffer 9.2b vorliegt; in diesem Fall verjähren die 
Gewährleistungsansprüche nach den gesetzlichen Vorschriften. Sollte trotz aller aufgewendeter Sorgfalt 
die gelieferte Ware einen Mangel aufweisen, der bereits zum Zeitpunkt des Gefahrübergangs vorlag, so 
werden wir die Ware, vorbehaltlich fristgerechter Mängelrüge, nach unserer Wahl nachbessern oder 
Ersatzware liefern. Es ist uns stets Gelegenheit zur Nacherfüllung innerhalb angemessener Frist zu 
geben. 
 
8.3 Mangelhafte Waren können Geschäftskunden nur auf postalischem Weg zurücksenden.  
 
9. HAFTUNG 
 
Es gilt die gesetzliche Haftung. 
 
10. WIDERRUFSBELEHRUNG 
 
Das Recht zum Widerruf gilt nur für Verbraucher. 
 
Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 
Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, 
der nicht Beförderer ist,  die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht 
auszuüben, müssen Sie uns (Badischer Turner-Bund e.V., Am Fächerbad 5, 76131 Karlsruhe, 0721-18 15 
0, zentrale@badischer-turner-bund) mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post 
versandter Brief oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie 
können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben 
ist. 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 
 
Folgen des Widerrufs 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 
einschließlich der Lieferkosten unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 
zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. 
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Sollte die Ware bereits versendet worden sein, werden die Portokosten nicht zurückgezahlt. Für diese 
Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion 
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall 
werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, 
bis wir die Ware wieder zurückerhalten haben. Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall 
spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrages 
unterrichten, an uns zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor 
Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Die Rückgabe auf der Geschäftsstelle des Badischen 
Tuner-Bundes ist kostenfrei. Die Kosten für die Retour muss selbst getragen werden. 
Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf 
einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen 
Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 
 
Muster-Widerrufsformular 
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es 
zurück. 
 
 Badischer Turner-Bund e.V., Am Fächerbad 5, 76131 Karlsruhe, 0721-18 15 0, 

zentrale@badischer-turner-bund 
 Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf 

der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) 
 Bestellt am (*)/erhalten am (*) 
 Name des/der Verbraucher(s) 
 Anschrift des/der Verbraucher(s) 
 Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 
 Datum 

(*) Unzutreffendes streichen 
 
Ausschluss des Widerrufsrechts 
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation 
angefertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind oder die auf 
Grund ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung geeignet sind oder schnell verderben können 
oder deren Verfalldatum überschritten wurde. 
 
11. BESCHWERDEN/STREITSCHLICHTUNG 
Das Recht zur Beschwerde/Anspruch auf Streitschlichtung gilt nur für Verbraucher. 
Die EU-Kommission stellt eine Plattform für außergerichtliche Streitschlichtung bereit. Europäischen 
Verbrauchern gibt dies die Möglichkeit, Streitigkeiten im Zusammenhang mit Ihrer Online-Bestellung 
zunächst ohne die Einschaltung eines Gerichts zu klären. Die Streitbeilegungs-Plattform ist unter dem 
externen Link https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home.show erreichbar. 
 
Die zuständige Verbraucherschlichtungsstelle ist: 
Universalschlichtungsstelle des Zentrums für Schlichtung e.V.,  Straßburgerstr. 8, 77694 Kehl 
www.verbraucher-schlichter.de. Wir erklären allerdings, zur Teilnahme an einem 
Streitbeilegungsverfahren weder bereit noch verpflichtet zu sein. 
 
Trotzdem sind wir bemüht, bei Meinungsverschiedenheiten mit unseren Kunden eine einvernehmliche 
Lösung zu finden. Sollte ein Kunde mit einem unserer Angebote nicht zufrieden sein, so kann gerne mit 
unserem zentrale@badischer-turner-bund.de Kontakt aufgenommen werden. 
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12. DATENSCHUTZ 
Ergänzend sind unsere Datenschutzbestimmungen zu beachten. 
 
13. ANWENDBARES RECHT UND GERICHTSSTAND BEI GESCHÄFTSKUNDEN 
Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG) und des Kollisionsrechts. Als 
Gerichtsstand wird Karlsruhe vereinbart. 
 
Stand 30.08.2023, Karlsruhe 
 
 
 
 
 


